I 3. Kapitola

DLOUHODOBA NEZAMESTNANOST
A JEJIi DUSLEDKY
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Vyvoj nezaméstnanosti v CR poukazuje na neustale se
zvySujici podil dlouhodobé nezaméstnanych v celkovém
objemu nezameéstnanych. Jiz ve druhém ctvrtleti roku 2000
prekrocil tento podil hranici 50 % (Vyhlidal, 2001). Tento
vyvojovy trend pokracuje a vyvolava nutnost rozvoje strate-
gii boje proti dlouhodobé nezaméstnanosti.

Zahrani¢ni odbornici uvadéji tento trend do souvislosti
se strukturalnimi zménami na trhu prace, v duisledku kte-
rych struktura nabidky pracovni sily neodpovida poptavce.
Z pracovniho trhu jsou vylouceny celé skupiny zameéstnan-
ci1 s uréitym typem vzdélani (zaniklé profese), a také lidé
s nizSim vzdélanim a kvalifikaci. Podle Clarka (2000) lze
mluvit o ,uzavirani trhu prace“ pro urcité skupiny uchaze-
¢1 o zaméstnani, ktefi kromé nedostatku vzdélani nedispo-
nuji socialnimi sitémi potencialné zprostredkujicimi zameést-
nani. Tato situace vede k tomu, Ze vznika skupina
dlouhodobé nezaméstnanych, ktera je v jistém smyslu
homogenni. Tito lidé ovSem nejsou podle vyzkumti v nevy-
hodé jenom vzhledem k dosazenému stupni vzdélani, ale
i obtiZzn€jsim zvladanim nezaméstnanosti: podléhanim poci-
tu, Ze jsou obétmi spolecenskych zmeén. Ve srovnani s kva-
lifikovanéjsimi pracovniky maji sniZenou schopnost vlastni-
ho aktivnhiho a iniciativniho jednani, nizsi sebeuznani
a vétsi psychickou zatéz. (Hepworth, 1980)

43




3.1 RIZIKOVE SKUPINY NE.gviCE OHROZENE
DLOUHODOBOU NEZAMESTNANOSTI

Cesti autori zabyvajici se problematikou nezaméstnanosti
(Blatnikova, MareS, Buchtova a jini) se shoduji v tom, Ze
dlouhodoba nezaméstnanost postihuje urcité specifické sku-
piny populace, znevyhodnéné na trhu prace:

- Nepruznou, dlouhodobé zaméstnanou pracovni silu
(cim stabiln€jsi posledni pracovni misto, tim obtiZznéjsi
znovu uplatnéni na trhu prace).

Pani Petra (56 let, vyucena tkadlena, ZPS - postizeni
patere): ,18 let jsem pracovala v Karnole ve tkalcovné
(krnovsky textilni podnik). Pred Sesti lety sniZovali poéty
zameéstnanctt o polovinu. Pfisla jsem o misto. Nic jiného
Jjsem nikdy nedélala. Viibec jsem nevédéla, kde prdci hle-
dat.”

- Nekvalifikovanou pracovni silu, zejména nekvalifiko-
vané Zeny.

Pani Marta (53 let, zakladni vzdélani, CID - onemocné-
ni kloubt): ,Pracovala jsem jako uklizecka. Mdm
zdkladni Skolu. Z prdce jsem musela odejit po operaci
kycli. Jinou prdci jsem, az do svého zaméstndni v chrd-
nénych dilndch, nenasla. Jako délnice v zemédélstvi
kvtli nohdm pracovat nemuizu. “

— Prislusniky etnickych minorit (obcané romské narod-
nosti — predstavuji 50 % dlouhodobé nezameéstnanych (Blat-
nikova, 1997)) a imigranty.

- Osoby s kumulovanymi hendikepy (rodinné problé-
my, zdravotni problémy, nizka kvalifikace).
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- Osoby ze zaostavajicich a venkovskych oblasti.

— Zdravotné postiZzené, osoby se zménénou pracovni
schopnosti.

Pan Roman (52 let, vyuceny zamecnik CID - po uraze
prisel o ruku): ,Nemdm rdd falesny soucit. Kdyz jsem
hledal prdci, kazdy mé litoval, Ze nemdm ruku, ale Ze by
mi nékdo dal Sanci ukdzat, co umim i bez ruky, do toho
se nikomu nechtélo!*

— Mladistvé, zejména problémové.
- Osoby drive trestané. (Blatnikova, 1997)
- Osoby nevhodné pro dlouhodobé umisténi v dusled-

ku nespolehlivosti a sniZené prizpusobivosti (poruchy

chovani, agresivita, alkoholismus). (Hodanova, 1997),
(Mares, 2002)
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3.2 PROBLEMATICKE SKUPINY DLOUHODOBE
NEZAMESTNANYCH

Pod plastém dlouhodobé nezaméstnanosti se zaroven
koncentruji osoby bez skutecného zajmu trvale pracovat.
Podle priizkumu (Vavreckova, 1998) v priumeéru asi tretina
dlouhodobé nezaméstnanych méla zajem trvale pracovat, asi
20 % mélo zajem o kratkodobou nebo prilezitostnou praci
a asi 45 % se praci vyhybalo nebo zajem o praci pouze
predstiralo.

Pani Ilona (42 let, SOU - prodavacka, CID - onemoc-
néni kloubtl a patere): ,Jd bych rdda v chrdnénych dil-
ndch pracovala, ale ze zdravotnich dtvodit nemohu.
Socialni pracovnice: ,Pracovni mista u nds v chrdnénych
dilndch jsou prizptisobena pro lidi se zdravotnim omeze-
nim.

Pani Ilona: ,Ale jd nemohu zvedat tézké predméty
a pracovat na smény.“

Socialni pracovnice: ,To neni problém. Mcdte jesté i jiny
dtwod? Klidné mi ho muizete fict. Vstoupit do programu
Integrace neni pro Vds povinnost. “

Pani Ilona: ,Vite, jd pobirdm c¢dstecny invalidni diichod
a rentu, o kterou bych tim pddem prisSla. A celkové se
necitim na pravidelnou prdci. *

Castym duvodem nepfijeti nabizeného zaméstnani je
nizka mzda ve vztahu k socidlnim davkam (oficialné jsou
casto uvadény jiné, spolecensky prijatelné duvody). Pro
nezameéstnané, kterym chybi vnitini motivace uspokojovat
vySSi socialni potreby prostrednictvim zameéstnani (sebereali-
zace, profesni rust, profesni kariéra), je jedinym motivem
k praci zajiSténi vysSi urovné spotreby. V pripadé, Ze to
vzhledem k nizké mzdé neni mozné, je vyhodné€jSi nepraco-
vat. Asi pétina dlouhodobé nezaméstnanych nema zajem
trvale pracovat z diivodu privydélavani si mimo oficialni trh
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prace. Tito nezameéstnani se na uradé prace registruji uce-
lové, nebot tak nemuseji platit zdravotni a socialni pojisténi
a maji narok na finan¢ni podporu od statu.

Telefonicky rozhovor socialni pracovnice s clovékem,
ktery mél pred 2 mésici zajem o ucast v programu Inte-
grace.

Socialni pracovnice: ,Dobry den, v chrdnénych dilndch
v programu Integrace se ndm uvolnilo misto, o které jste
mél pred 2 mésici zdjem. Mohl byste se u nds zastavit
pristi tyden.”

Pan Otakar: ,No vite, ted zrovna ne. Mdm dobrou sezon-
ni prdci, ale pokud bude mozZnost jesté v listopadu, tak
bych nastoupil. “

Socialni pracovnice: ,Je mi lito, ale k ndm miizeme pri-
Jjmout jen lidi, kteri jsou dlouhodobé v evidenci uradu
prdce vedeni jako nezaméstnant. “

Pan Otakar: ,To neni problém, jd jsem pordd na pracdku.*
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3.3 PSYCHOLOGICKE ASPEKTY DLOUHODOBE
NEZAMESTNANOSTI

Vyzkumy v oblasti nezaméstnanosti ukazuji, Ze ztrata
prace postihuje ve svych dtisledcich celou psychiku ¢love-
ka, jeho intelektualni i citovou oblast i oblast vtle.

Prozivani a dusledky dlouhodobé nezaméstnanosti jsou
individualné podminéné, zalezi na obrannych reakcich
jedince, na jeho vnitfni odolnosti a socialnim zazemi, na
kvalité fungovani jednotlivych slozek psychického Zzivota.
Nekteri jedinci jsou pravdépodobné vice disponovani
k tomu, aby ztrata zameéstnani postihla jejich psychickou
rovnovahu.

Urcité poznatky je vSak mozné z didaktickych duvodu
zobecnit a vymezit tak dusledky dlouhodobé nezaméstna-
nosti. Vétsina z nich byla popsana jiz rakusankou Jaho-
dovou, ktera svoji Marienthalskou studii polozila zakladni
kamen v oblasti psychologie nezaméstnanosti.

Dusledky dlouhodobé nezaméstnanosti:
® SniZeni Zivotni uarovneé.

SniZzeni objemu financi vede k deprivaci, ktera muze
byt absolutni nebo relativni. Absolutni deprivace je cha-
pana jako existen¢ni ohrozeni, které je diky socialnimu
statu zatlaceno do pozadi. Naproti tomu je aktualni
a stale naléhavejsi problematika relativni deprivace, cha-
pana jako psychické stradani zpusobené vyloucenim
z konzumu, jako vyznamné aktivity ¢lena moderni spolec-
nosti. Neschopnost udrzZet urcitou wroven spotreby zne-
moznuje ¢lovéku manifestovat adekvatni socialni status
a vyjadrit osobni identitu. Nezaméstnani se proto snazi co
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nejdéle udrzet vétSinu viditelnych znakt konzumniho
standardu (auto, oSaceni, zejména oSaceni déti, a to pre-
devsim dospivajicich).

Pani Eliska (38 let, vyucena kadernice, ZPS - omezeni
prace ve stoje): ,Mdm tifi déti. Jsem rozvedend, a tak se
mdm co ohdnét, abychom to vSechno finan¢né zvlddli.
Terezce jsem minuly tyden koupila nové kalhoty a ted je
na radé Ani¢ka. Na obleceni déti dbdm, aby si ve Skole
nerekli, Zze jsme néjaké socky a nosime véci jen ze sekdce.
To se radéji uskromnime v jidle.*

® Zména vnimani éasu

Ztrata zaméstnani vede k odstranéni struktury dne
a vznika potreba nahradit ji vlastni aktivné vytvorenou
strukturou. To predstavuje pro vétsinu lidi neprijemné
psychické bremeno. V nasi kulturfe je hodnota volného
casu dana moznosti odpoc¢inku od prace. V nezaméstna-
nosti ¢as prestava hrat dulezitou roli, postrada smysl a je
vyplnovan pocitem nudy. Pravé neomezené mnozZstvi vol-
ného casu paradoxné zabranuje nezaméstnanym v tom,
aby jej vyuzivali. Mnohé formy traveni volného ¢asu navic
vyzaduji finance, kterych maji nezaméstnani nedostatek.
Dlouhodobé nezameéstnani postupné ztraceji podnéty
k cilevedomé cinnosti, vSe se stava nudnym a depresiv-
nim, prohlubuje se pasivita, mizi motivace k jakékoliv
¢innosti.

Pani Marta (53 let, zakladni vzdélani, CID - onemocnéni
kloubt): ,Kdyz jsem byla delsi ¢as doma jako nezamést-
nand, zvykla jsem si rdno vstdvat pozdéji. Néco jsem
pojedla. Po obédé jsem si na chuili lehla. Odpoledne jsem
se Sla trochu projit, ale nékdy se mi ani nechtélo. K vece-
ru jsem zapla televizi. V noci mi potom dlouho trvalo, nez
se mi podarilo usnout.*
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= Socialni izolace

Nezameéstnani s pocitem stigmatizace maji tendenci vyhy-
bat se zaméstnanym lidem, ale i ostatnim nezameéstnanym,
ktefi na né€ puisobi depresivné. Do tohoto typu izolace se
dostavaji nezaméstnani postupneé, tak jak s prodluzujici se
délkou nezameéstnanosti sklouzavaji do stale pasivnéjSich
zivotnich strategii. Socialni izolaci je treba chapat predevsim
jako izolaci od majoritni zaméstnané populace.

Vyrazeni ze spolecnosti se citi predevSim lidé, kteri jsou
silné orientovani na svét prace a pri hledani nového zameést-
nani jsou opakované neuspésni. (Buchtova, 2000)

m Ztrata statusu

Ztrata zaméstnani predstavuje statusovy pad. Clovék ztra-
ci status zaméstnaného a je nucen prijmout spolecensky
inferiorni status nezaméstnaného, spojeny s nékterymi
neprijemnymi povinnostmi, ale i se spolecenskymi predsudky
(ztrata zaméstnani jako viditelny diikaz osobniho selhani).
Od nezaméstnaného se ocekava, ze by mél byt schopen svoji
nepriznivou situaci zmeénit a je za to ¢inén zodpovédnym.
Jestlize praci nenachazi, je vniman jako neschopny a liny.
Je silny spolecensky tlak na to, aby nezaméstnany vénoval
co nejvice casu aktivnimu hledani prace, bez ohledu na real-
né Sance, a byl ochotny prijmout jakoukoliv praci za jakou-
koliv mzdu. Psychickou rovnovahu si nezameéstnani udrzuji
obrannym presvédcéenim, Ze jejich situace je dusledkem
pusobeni vnéjSich okolnosti, na které nemaji vliv.

m Zatéz rodinnych vztahu

Negativni dopad ztraty prace se tyka celé rodiny neza-
meéstnaného. SniZuje se zivotni uroven rodiny a jeji socialni
status. Rodina je nucena zavést tisporna opatreni. Nejvyraz-
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néji se to projevuje v rodinach s détmi v situaci, kdy neza-
meéstnanym je muz. Podle Bolly (2001) trpi nezameéstnanosti
hlavné déti. Na otazku, ¢im je jejich otec, se stydi odpove-
dét, Ze je nezameéstnany. Otec ztraci svoji roli a autoritu, coz
muze vést k vychovnym problémtim. Problémem je také sku-
teénost, Ze se déti nemtZou ve svém volném ¢ase veénovat
¢innostem vyzadujicim finanéni prostredky. Mckee a Bell
(1984) uvadeéji zajimavé zjiSténi, ze pritomnost nezameéstna-
ného muze v domacnosti miize rusSit Zeninu kontrolu nad
jejim domacim prostorem. Napéti, které vznika v rodiné
v dusledku nezaméstnanosti, muize vést ke vzrtstajicim
neshodam a nakonec az k rozpadu rodinnych vztahu.
(Buchtova, 1998) Podle statistik je mira rozvodovosti v rodi-
nach nezaméstnanych vyssi nez je celostatni pramer.

= ZhorSeni zdravotniho stavu

Podle vyzkumti Buchtové (2002) vice neZ polovina dlouho-
dobé nezameéstnanych uvadéla subjektivni priznaky neurotic-
kych potizi — tzkost, vnitfni neklid, podrazdénost, bolesti
hlavy, nespavost, zvysena tnava, zaludecni potize. Uvedené
neurotické potize se vyskytovaly castéji u zen (60 %), ale ve
skupiné nad 40 let byly ¢ast€jsi u muza (77 % oproti 40 %
u zZen). Souvislost mezi nezaméstnanosti a zhorSenim zdra-
votniho stavu potvrzuji i dalsi, zahrani¢ni studie.

Vztah mezi nezaméstnanosti a zdravotnim stavem (objek-
tivné posuzovanym) je ovlivnén nékolika faktory:

1. Zaméstnani lidé méné navstévuji lékare, méné pobyva-
ji v nemocnicich a laznich, protoZze se boji o své pra-
covni misto, a také necht€ji prijit o plnou mzdu, kte-
rou nemocenské davky kompenzuji jen castecne.

2. Mezi nezameéstnanymi byva vice uznanych nemoci, nez

odpovida skute¢nosti. Lékari priznavaji nemoc spise
lidem bez zaméstnani nez lidem zameéstnanym.
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3. Nezaméstnanost chapana jako stresor vede k riiznym
fyziologickym reakcim, které vyvolavaji psychosomatic-
ké poruchy. Dlouhodoby stres atakuje imunitni a kar-
diovaskularni systém. Ukazuje se, ze zpocatku subjek-
tivné pocitované neurotické potize jsou prvnimi
symptomy a impulsem zavaznéjsSich, casto chronickych
onemocnéni (Kessler, 1988, podle Buchtové, 2000).
Mezi nezameéstnanymi dochazi ke zvySenému vyskytu
nemoci dychaciho ustroji, plicnich a srdecnich potizi.

4. Neprimy vliv na zhorseni zdravotniho stavu ma
nadmerné pozivani nikotinu, alkoholu a drog béhem
doby nezameéstnanosti.

5. Neprimy vliv ma také vzrustajici finanéni nouze (jed-
notvarna strava) a problémy v partnerstvi. Vysledky
statistickych analyz Kesslera a kol. (1988) potvrdily, zZe
pri absenci finanéni tisné v obdobi nezaméstnanosti se
zdravotni dusledky snizuji na polovinu.

m Ztrata zajmu o Zivot spolecnosti

Ztrata zaméstnani je vnimana jako uréita forma vylouce-
ni ze zivota spolec¢nosti (profesni spolecenstvi, odbory). Clo-
vék nikam nepatfi, jeho Zzivot ztratil vyznam a ucel. Podle
zjisténi Buchtové (1998) nékteri nezaméstnani povazuji
zmeény dané ztratou prace za ponizujici a obraceji se proti
sobé samym i celé spolecnosti. U mladistvych nezameéstna-
nych se mohou objevovat silné negativistické tendence vtéi
spolecnosti, kterymi proti nezameéstnanosti protestuji (Bolla,
2001). Takto postizeni hledaji oporu zalozenou na vzajemné
solidarité v SirSich socialnich sitich vrstevniku, které mohou
nabyvat podob gangi a vyznacuji se asocialnim chovanim
(vandalstvi, kriminalni ¢innost). (Mares, 1994)

V posledni dobé se v souvislosti s masovou nezameéstna-
nosti hovori o vzniku ,new underclass® (tridé deklasova-
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nych). Wilson (1987) definuje ,underclass” jako heterogenni
fesniho systému, mimo pracovni trh, v zavislosti na social-
nim statu. Runciman (1990) tak oznacuje skupiny lidi, kteri
trvale pobiraji davky socialni podpory, nejsou schopni se
podilet na trhu prace a v dusledku své netispésnosti se oci-
taji v situaci rezidualni tridy. Tato sice nema znaky tridy
v klasickém slova smyslu, ale jeji jednotliva ohniska jsou
typicka vlastnimi Zivotnimi hodnotami a strategiemi i speci-
fickym vztahem k majoritni spolec¢nosti a jejim institucim.
Toto prostredi se vyznacuje celkovou rezignaci, apatii
k vlastnimu osudu, odcizenim od spolec¢nosti, malym
respektem k autoritam, nizkou socialni kontrolou a zvySe-
nym rizikem vyskytu socialné patologickych jevii. Prikladem
muze byt aktivizace mladych nezaméstnanych v neofasSistic-
kém hnuti ve vychodnim Némecku (Bolla, 2001).

Hodanova (1997) upozornuje na nebezpeci ,dédicnosti®
dlouhodobé nezameéstnanosti v mnoha rodinach, riziko
vyrustani populace s vy$Sim vyskytem asocialniho chovani.

Pan Adam (21 let, vyucen jako obrabéc¢ kovu, ZPS - ome-
zeni zvedani tézkych bremen): ,Tatka i mamka jsou neza-
méstnani. Brdcha se odstéhoval, ale prdci taky nemd. Mé
se po ukonceni uéridku podarilo nagjit prdci jen na mésic. Je
to celikem jasné. Bydlime na Bruntdlsku, kde prosté prdce
neni. Nestézuju si. Bereme ruzné ddvky a dd se prezit.
Prdci bych vzal jen dobre placenou.”
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3.4 ZIVOTNI STRATEGIE NEZAMESTNANYCH

Nezaméstnanost vyznamné modifikuje socialni chovani ¢lo-
véka, které se projevuje ve specifickych zivotnich strategiich,
jak promyslenych, tak i intuitivnich. Cilem téchto strategii je
adaptivné se vyrovnat se situaci ztraty zameéstnani takovym
zptuisobem, aby byla co nejméné ohrozena psychicka rovnova-
ha jedince.

Kazdy nezaméstnany ma jiné adaptacni schopnosti, které
vedou k volbé rtuznych zivotnich strategii. Podle Lazaruse ma
zasadni vyznam v adaptaci kognitivni interpretace situace
nezameéstnanosti — jestli je ohodnocena jako ohrozeni a ztra-
ta nebo jako Sance a vyzva. Kognitivni interpretace se pritom
muze v prubéhu adapta¢niho procesu meénit.

(Lazarus 1984, Bollova 2000) a (Kuhl 1994, Bollova 2000)
popisuji dva typy nezameéstnanych:

m Aktivni — snazi se neustale vyhledavat nové informace
ve vSech dostupnych zdrojich, stresova situace ztraty
prace u tohoto typu mobilizuje psychickou energii.

®m Pasivni - novym informacim se vyhyba, vyckava na
reSeni samo od sebe, pokousi se na situaci nemyslet,
nepripoustét si ji, ¢imz se snazi eliminovat stresové

Aktivni typ se muzZe po roce marného usili proménit v typ
pasivni, ktery predstavuje pro jedince zptisob preziti. Pasivni
strategie mohou vyustit do tzv. naucené bezmocnosti vyzna-
Cujici se presvédcenim o nemoznosti ovlivnéni vlastni situace
svym chovanim.

I podle jinych autort1 jsou strategie nezaméstnanych ovliv-
nény délkou trvani doby nezaméstnanosti. S prodluzovanim
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této délky dochazi k vnimani situace nezameéstnanosti jako
~normalniho stavu®. Adaptace na ztratu zaméstnani probiha
ve fazich.

m Bezprostredné po ztraté nasleduje Sok. Nékteri popi-
suji prvni fazi jako kratkou fazi pocitu uvolnéni
a svateénich dnu (Halliday, 1935). Clovék zlistava
optimisticky, aktivné hleda nové zameéstnani.

Pan Lubo$ (39 let, sfedoskolské vzdélani, CID - omeze-
na hybnost pravé nohy): ,Po pracovnim traze jsem
o prdci u policie piisel. Byl to pro mé uplny Sok. Vzdyc-
ky jsem si myslel, Ze o prdci u policie se nedd prijit. Ze
zacdtku jsem obesel vsechny kamarddy a firmy v okoli.
Vilbec jsem si nepripoustél, ze bych prdci nenasel.”

m Pokud c¢lovék neni uspéSny, nastava druha faze -
faze uzkosti a deprese, pesimismu, ztraty duSevni
rovnovahy.

Pan Lubos: ,Nagjednou mi doslo, Ze se na mé vSichni
vykaslali. Prisel jsem o vétsinu kamarddi. Nikoho jsem
nezajimal. *

®m Pri dlouhodobé nezaméstnanosti prichazi treti faze -
fatalisticka, ktera je adaptaci na novy zpusob Zivota,
poskytujici zizeny Zivotni prostor. Vyznacuje se témi-
to rysy: ztrata nadéje, obavy z budoucnosti, zhrouce-
ni aktivnich zivotnich postoju, apatie, nizké aspirace,
nizké sebevédomi, pocit bezmocnosti, kratky casovy
horizont uvazovani, fatalisticka mentalita.

Pan Lubos: ,Manzelka podnikd, a tak ji obéas pomiizu
s ucetnictvim. VétSinu c¢asu trdvim doma. Vyzveddvdm
dcerku ze Skolky. Citim se pod psa. To jsem teda dopadl.*
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Dlouhodoba nezameéstnanost vyvolava tyto charakteristické
stavy a zpétné€, prostrednictvim pasivnich Zzivotnich strategii,
brani dlouhodobé nezameéstnanym osobam se z nich vymanit.
Vznika tak bludny kruh, v némz se dlouhodoba nezameéstna-
nost reprodukuje. (Mares, 1994)

Volba adaptacnich strategii zavisi také na subjektivni hod-
noté prace. Na jedné stran€ je tu skupina osob, pro které je
prace jednim z nejvyznamnéjSich zptsobu vyjadreni identity.
Zivot bez zaméstnani pro né nema smysl, citi se stigmatizova-
ni, volny cas vénuji opétovnému ziskani zameéstnani. Citi se
unaveni, stresovani a bezmocni. Pri neuspésich v hledani
prace propadaji pasivité a fatalizmu.

Jina skupina osob nepocituje ztratu zaméstnani jako nepri-
jemnou véc. Ocenuji prirtistek volného c¢asu, ktery vyplnuji
svymi zalibami, péci o rodinu apod.. Cast lidi vnima tuto situ-
aci jako prilezitost prehodnotit sviij zivot a dat mu jiny smér.
Zivotni strategie téchto osob mifi ¢asto mimo hlavni proud
spole¢nosti, pocitaji s aktivitami v neformalni ekonomice (pod-
nikavi), ¢i podporami socialniho statu (kalkulujici). (Mares,
1994)

Podle nékterych novéjsich priizkumti ztraci postupné neza-
meéstnanost stigmatizujici charakter a neni spojena s vazneéjsi-
mi obavami o budoucnost.

Pan Ondrej (54 let, vyuéeny auto mechanik, CID - omeze-
ni chtize, prace ve stoje a zvedani tézkych bremen): ,Byl
Jjsem krdtce nezaméstnany v roce 1990. A to byl obrovsky
problém, jak pro rodinu, tak pro mé prdtele, tak i pro mé.
VSichni si mysleli, ze se mi nechce délat. Myslel jsem si, Ze
budu muset chodit kandlama, jestli prdci okamzité neseZenu.
Kdyz jsem potom prisel o prdci v roce 1997 bylo to uz
tiplné normdlni. Spousta kamarddili prdci taky nemd
a nejsou to zddni fldkaci. Vsichni uz to berou tplné nor-
mdlné.
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Buchtova (1998) ve svém vyzkumu zjistila, ze prozivani dlou-
hodobé ztraty zameéstnani je individualni, zavislé od nékolika
faktort1: osobni dispozice, vék, pohlavi, vzdélani, typ kvalifikace,
rodinné zazemi.

Zhruba ¢tvrtina respondentil prozivala stavy bezmocnosti.
Stejna cast respondentt, vétSinou zeny a starsi lidé, trpéli poci-
ty strachu, tisné a nejistoty. DalSi ¢tvrtina reagovala rezignaci
na neuspésné hledani zameéstnani. Aktivni postoje a chapani
situace jako vyzvy se projevilo vice u muzu.

Klicovou promeénnou v souvislosti s reakcemi lidi na neza-
meéstnanost je podle zjisténi Buchtové (1998) spokojenost s praci
v predchazejicim zameéstnani. Vetsi stresovou zatéZz spojenou se
ztratou zameéstnani projevuji ti jedinci, jejichz motivace k praci
v predeslém zameéstnani byla vysoka, a ktefi byli ve své praci
uspésni.

Mares (2002) uvadi tri zakladni typy zivotnich strategii neza-
mestnanych:

m Strategie spojené s hledanim nového zaméstnani

m Strategie souvisejici s prezitim v novych podminkach
Omezeni spotieby: pii nezménénych potiebach vede toto
opatreni k frustraci, ktera muiize byt nevhodné ventilovana
do rodiny a blizkého socialniho okoli nebo transformovana
do riznych forem socialné patologického nebo socialné

infantilniho jednani.

Postupné zieknuti se puvodniho rozsahu potfeb, coz je
obranou pied frustraci.

Hledani alternativnich zpusobu uspokojovani potieb
legalnimi, pololegalnimi i nelegalnimi prostredky.

Rezignace a apatie
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m Strategie prekonavani stigmatu spojeného s neza-
meéstnanosti

Vytésnéni nepriznivé situace z védomi.

Unik do sociilniho prostoru, kde nezaméstnanost
neni stigmatizujici.

Zatajovani situace nezaméstnanosti, které vyzaduje
manipulaci s informacemi, predstirani dochazky do

prace.

Plnéni obecnych ocekavani spojenych s roli neza-
meéstnaného.

Chapani své situace jako situace zpusobené vnéjsi-
mi okolnostmi, coZ umoznuje udrzeni sebevédomi.

Rozvijeni aktivit volného c¢asu.

Uéast na aktivitich zaméfenych do budoucna
(rekvalifikace, vzdélavani) nebo ve spolecensky pro-
spé€sné neplacené praci.

Unik do pozice se spoleéensky hodnotné&jSim statu-
sem - budouci matka, vdana zena v domacnosti, stu-
dent, predcasny duchodce.

Pro zvladani zatézové situace dlouhodobé ztraty prace je
vyznamna vnéjsi socialni opora (rodina, pratelé), ale prede-
v§im vnitini zdroje clovéka, aktivni pristup ke zmeénam,
pocit vlastni kompetence, psychicka nezdolnost. (Buchtova,
1998)

Dlouhodobé nezaméstnani maji své ZzZivotni strategie,

které se z hlediska majoritni populace mohou jevit jako ira-
cionalni, i kdyz z hlediska situace nezameéstnanych je Ilze
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chapat jako racionalni. Prikladem takové strategie muze
byt snaha vyhnout se stresu z opakovanych neuspéchu pri
hledani prace tim, Ze se o ziskani zaméstnani vtabec nepo-
kousi. Tim se chrani pred negativnimi zkuSenostmi
a uchovavaji si vnitrni psychickou rovnovahu a sebevédo-
mi.

Pokud si nezaméstnany nenajde praci vcas, nejlépe do 6
mésicli, dochazi k takovym zménam v osobnosti, motivaci
a psychickém stavu, které ztéZuji znovu zapojeni do pra-
covniho procesu (Bolla, 2001). Po delSim obdobi nezameést-
nanosti jsou deficity postizeni tak velké, Ze zivotni draha
nezameéstnanych muize konéit nemoci, pripadné invalidnim
dtuchodem.

Pan Roman (52 let, vyucéeny zamecnik, CID - po uraze
prisel o ruku): ,Jsem moc rdd, Ze jsem mohl do chrdné-
né stolarské dilny nastoupit. Citil jsem, Ze bych to uz
dlouho nevydrzel. Kdyz jsem prisel pired rokem o prdci,
Jjako bych ztratil smysl vseho.“

Pravé volba uré¢itych zivotnich strategii diferencuje rtizné
skupiny nezaméstnanych, ktefi postupné vytvareji specific-
ké kultury nezameéstnanych.

= Rovnostarska kultura

Vyznacuje se tradi¢nim postojem k praci, zaloZeném na
pocitu povinnosti. Zivot bez prace predstavuje pro prislus-
niky této kultury problém, a proto praci hledaji a jsou
ochotni ji pfijmout i za méné vyhodnych podminek. Snazi
se tak vyhoveét ocekavanim verejnosti kladenym na neza-
meéstnané. Ztrata zameéstnani je vnimana jako ztrata neza-
vislosti, obtizné je akceptovana zavislost na socialnim
statu, i kdyz podpora je chapana jako néco, na co maji
lidé pravo. Do této kultury nalezi konformisté a ritualisté.
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Konformisté

Snazi se spolecensky akceptovatelnymi prostredky ziskat
zameéstnani a prostrednictvim ného vyssi tiroven spotreby, na
niz aspiruji. Jsou to klienti pracovnich uradt, navstévnici re-
kvalifika¢nich kurzti, osoby nezneuzivajici socialnich podpor.

Ritualisté

Jsou modifikaci konformistta v situaci, ktera neskyta realnou
Sanci na uspéch. Lidé se vzdavaji nadéje na vyssi uroven
spotreby, ale v dusledku oc¢ekavani kladenych na roli neza-
mestnaného, kterou respektuji, nadale dodrzuji ritualy spoje-
né s hledanim prace (zejména dochazeni na turad prace).
Stejné jako konformisté nezneuZivaji systém socialnich pod-
por.

= Fatalisticka kultura

Prislusnici této kultury vnimaji socialni rad jako néco, co je
zcela mimo jejich kontrolu. Citi se odevzdani svému osudu,
ktery je vysledkem pusobeni vnéjsich sil. Jsou izolovani a uza-
vreni do sebe, totalné zavisli na systému socialnich podpor nebo
charitativnich organizacich. Vlastni zavislost a systém socialnich
davek jsou chapany jako néco prirozeného a samozrejmého.
Tyto osoby jsou rezignované, neaspiruji na vyssi uroven spotre-
by, zameéstnani nehledaji, ani nepraktikuji ritualy spojené s jeho
hledanim, jejich Zivoty se stavaji pasivnimi. Tito lidé se oznacu-
ji také jako ,snazici se o unik z reality”, vzhledem k tomu, Ze
Ziji v uzavieném svéete, casto s alkoholem ¢i drogou.

= Individualisticka kultura

Tato kultura konkuruje hlavnimu proudu spolecnosti a je
charakteristicka oportunistickou etikou. Prislusnici této kultury
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jsou na jedné strané vi¢i normam spolecnosti rezistentni, na
druhé strane€, se snazi téchto norem vyuZivat. Prace neni cha-
pana jako hodnota sama o sobé, ale pouze jako jedna z cest
k dosazeni urcité urovneé spotreby. PrisluSnici této kultury se
pohybuji v relativné Sirokych otevrenych socialnich sitich
a nejsou vystaveni socialnimu tlaku vyvijenému na nezameést-
nané. Duraz je kladen na svobodu a volny ¢as. Do této kultury
nalezi nezameéstnani oznacovani jako podnikavi a kalkulujici.

Podnikavi
Stale aspiruji na vySsi troven spotfeby, usiluji o hledani

regulérniho zaméstnani, ale prijmy si zajistuji i mimo oficial-
ni trh prace.

Kalkulujici

Svoji tiroven spotreby si snazi udrzet kalkulaci se systémem
riznych socialnich podpor a jinych alternativnich pfijmn,
jejichz zdrojem je stat. Tyto osoby o ziskani zaméstnani neu-
siluji nebo je odkladaji. Vavreckova (1998) uvadi, ze existuje
skupina osob a domacnosti, jejichz prevazujicim prijmem
jsou dlouhodobé socialni davky. Tyto rodiny maji jiZ propra-
covanou, nékdy i po léta uplatnovanou strategii vedouci
k maximalizaci pfijmt bez vykonu legalni pracovni ¢innosti.

K individualistické kulture lze priradit i osoby oznacované
jako autonomni. Vyznacuji se velkym odklonem od hlavniho
proudu spolecnosti a svébytnou filozofii zivota, v niz je vyso-
ce cenéna nezavislost a nekonzumni zptisob zZivota. Zamést-
nani nehledaji, svoje potreby prizptisobuji svym financénim
moznostem. Prilezitostné prijimaji jednorazové prace. K této
kulture patii bezdomovci, bohéma, nekonformni osoby

diu apod..
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Tyto typy kultur nezameéstnanych jsou produkty silného
socialniho statu, pro néz socialni podpora je chapana jako
dostatecny autonomni prijem. (Engbersen, Schuyt a Timmer
1990, Mares, 2002)
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3.5 POTIZE BYVALYCH NEZAMESTNANYCH
NA NOVEM PRACOVISTI

Nezameéstnanost predstavuje traumatizujici udalost, po které
zustavaji trvalé psychologické rany. Nasledky dlouhodobé neza-
mestnanosti jsou tak silné, Ze pretrvavaji i po nastupu do nové-
ho zaméstnani. Patfi mezi né:

m Pretrvavani zdravotnich obtiZi, zejména nadmeérné tnavy

(nezameéstnani ji casto trpi i bez predchozi prace), poruch
spanku a deprese.

Pani Marta (53 let, zakladni vzdélani, CID - onemocnéni
kloubtl): ,Kdyz jsem nastoupila do chrdnéné stolaiské dilny,
proni mésic jsem byla hrozné unavend. Pracuyji na 6 hodin
a prevdzné uklizim. Kdyz jsem prisla z prdce, jen jsem lehla
a spala az do dalsitho dne. Ted jsem v dilné osmy mésic a je
to mnohem lepsi. “

m ZvysSena podeziivavost a neduvérivost pramenici ze stra-
chu z opétovné ztraty prace. (Buchtova, 2000)

®m Pretrvavani pocitu osobniho netspéchu, pochybnosti
o vlastnich schopnostech.

Pan Radim (41 let, vyuceny ¢alounik, CID — omezeni prace
v nepriznivych klimatickych podminkach a omezeni hybnos-
ti levé nohy): ,Mistr mi dal za tkol vyvrtat diry do psacich
stoltt na Srouby. Prdci mi vysvétlil. Pripadalo mi, Ze to
zvlddnu. Kdyz mistr odesel, znejistél jsem. Nic jsem nevyur-
tal. Dostal jsem strach, abych to nezkazil a Sel jsem pre-
mluvit jiného zaméstnance, at to udéld za mé.*

® Snaha navenek ,zapadnout®; uprednostnovani hodnot
preziti a bezpeci pred vlastnimi zajmy, uspéchy
a postavenim.
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3.6 JEDINEC PROTI DLOUHODOBE
NEZAMESTNANOSTI

Dalo by se fici, Ze v souc¢asné dobé mutze o zaméstna-
ni prijit témeér kdokoliv. Urcité skupiny populace, mezi
které patri i lidé se zdravotnim postiZzenim, jsou vSak pri
ztraté zameéstnani vystaveny vysokému riziku, Ze se sta-
nou dlouhodobé nezaméstnanymi.

Mohou tomu zabranit? Mohou vyrazné snizit riziko
dlouhodobé nezameéstnanosti? Odpovéd zni ,ANO*.

Nezaméstnani si mohou védomé zvolit zptisoby chova-
ni a praktické cinnosti, které zabrani jejich padu do
dlouhodobé nezaméstnanosti, a které omezuji negativni
dusledky nezaméstnanosti na jedince.

Charakteristiky objevujici se
u dlouhodobé nezaméstnanych

Podle ¢eskych pruzkumu (Buchtova, 2002) se u dlou-
hodobé nezaméstnanych setkavame s faktory, které jsou
dédictvim minulého vyvoje nasi spolec¢nosti.

m Nedostatecna pracovni sebereflexe

Posuzovani vlastnich schopnosti je zna¢né neobjektiv-
ni, chybi realna predstava o aktualnich i potencionalnich
pracovnich predpokladech pro trh prace. Lidé neveédi ani
to, co by mohli trhu prace nabidnout, ani to, jaka je
poptavka trhu prace. Jsou bezradni v rozhodovani o tom,
které profesni dovednosti a znalosti by mohli zaéit rozvi-
jet. Jsou prilis zatizeni predstavou vlastnich odbornych
schopnosti potvrzenych v minulém zameéstnani. Je jim
cizi i samotna mysSlenka nutnosti celozivotniho vzdélavani
a aktivniho tusili o vlastni profesni rozvoj.
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® SniZeny pocit odpovédnosti

V dusledku byvalého spolecenského systému ma rada
lidi tendenci prenechavat odpovédnost za Zivot na spolec-
nosti a jejich institucich.

m Neprozita zkuSenost zmény zaméstnani ¢i ztraty
prace

Nezameéstnanost se stala realitou. Lidé z ni maji strach
nebo si nepripoustéji, Zze by mohla postihnout prave je. At
zaujimaji jakykoliv z téchto postoji, na situaci pripadné
ztraty prace pripraveni nejsou.

m Nedostateéné pravni védomi

Podle pruzkumu Buchtové, 66 % pracovnikii nemeélo
jakékoliv informace o pravech a povinnostech nezaméstna-
ného.

® Odborna nekompetentnost pracovniku ufada prace

Jednani pracovniktu uradu prace postrada osobni, indivi-
dualni pristup, coz jesté zvySuje dezorientaci a frustraci
nezameéstnanych. Podle Setfeni Buchtové (2002) ani pracov-
né profesni a psychologické poradenstvi pri tiradech prace
nemelo charakter individualniho pristupu a vyznacovalo se
chybé¢jici navazujici spolupraci jednotlivych sluzeb v ramci
uradu prace.

® Nedostateéné vyuzivani zdroju informaci

Velka cast nezaméstnanych nema zadnou zkuSenost
s vyhledavanim informaci na Internetu.
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Strategie boje s dlouhodobou nezaméstnanosti

Dlouhodoba nezaméstnanost je zavazny a komplikovany
problém. Zeme, které maji s dlouhodobou nezaméstnanos-
ti zkuSenost, se snazi nejen o jeji regulaci, ale také
o zmirnéni jejich negativnich dusledkti na ¢lovéka a spo-
lecnost.

Tohoto cile dosahuji vyuzivanim sluzeb psychologt,
poradenskych center a krizovych linek, dale vyuzitim
interven¢nich a motivaénich programu.

I u nas vyplynula potfeba pracovné profesniho a psy-
chologického poradenstvi. ZvySenou potrebu této sluzby
vyzaduji rizikové skupiny nezaméstnanych, mezi néz patri
také obcané se zdravotnim postizenim.

Cilem psychologickych intervencnich a motiva¢ni pro-
gramu je rozvoj efektivnich osobnich strategii pro preko-
nani obdobi nezaméstnanosti a znovu uplatnéni na trhu
prace. Zakladnimi prvky jsou:

®m Rozvoj profesni sebereflexe

Diagnostika potencionalné vyuzitelnych schopnosti,
védomosti, dovednosti a osobnostnich vlastnosti a vytyce-
ni sméru dalSiho profesniho rozvoje. Ziskani nového, real-
ného pohledu na sebe sama a na moZnosti uplatnéni na
trhu prace.

m Osvojeni socialnich dovednosti

Dovednost hledat novou praci a nabidnout se na trhu
prace.

m Osvojeni prace na pocitaci
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Dovednost vyhledavat informace na Internetu, inzerovat,
vyuzivat elektronickou postu.

m Orientace na celozivotni pracovni kariéru

Prolomeni zavislosti na statnich institucich. Podpora pri-
jeti nutnosti prabézného zvySovani, pripadné zmény kvalifi-
kace.

m ZvySeni informovanosti

Ziskani informaci o nezameéstnanosti:

Z oblasti legislativy a socialniho zabezpeceni: prava
a povinnosti nezaméstnaného i zaméstnavatele.

Statisticka data o mire a délce nezaméstnanosti, které
zprostredkuji realné€jsi pohled na perspektivy nezamést-
naného.

Z oblasti psychologie: poznatky o posloupnosti a indivi-
dualni podminénosti reakci na ztratu prace a zptisobech
vyrovnani se, jak se samotnou ztratou prace, tak s opa-
kovanymi neuspéchy pri jejim hledani.

m Poskytnuti podpurného prostredi

Podle Buchtové (2002) uvadim nékteré dalsSi osobni stra-
tegie, zamérené predevSim na zachovani psychické rovnova-
hy v krizovém obdobi nezaméstnanosti:

® Planovani pravidelnych dennich aktivit. Naplanova-
ny denni program pomaha udrzet denni rytmus, zmir-
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nuje pocity promarnéného casu, nudy. Planované akti-
vity mohou byt vzdé€lavaci, zajmové, sportovni, spole-
censké, rodinné.

Péce o zdravi a fyzickou kondici - rtizné formy cvi-
¢eni, relaxace.

Promysleni tdsporné zivotni strategie. Nedostatek
financi je prilezitosti k zamysleni nad Zivotnimi hodno-
tami, konzumnim zpusobem zivota a jeho alternativa-
mi.

Snaha najit si na pfechodnou dobu praci méné pla-
cenou nebo brigadu, jen nezustavat v necéinnosti.

Sledovani déni kolem sebe, udrzovani socidlnich kon-
taktt a kontaktu s trhem prace.



